П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

АДМИНИСТРАЦИИ ПЕТРОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

	13 сентября 2018 г.
	г. Светлоград
	№ 1623


Об утверждении Положения об оплате труда работников муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Петровском районе Ставропольского края»
В соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации, приказом министерства экономического развития Ставропольского края от 28.11.2013 №756/од «Об утверждении Примерного положения об оплате труда работников многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг в Ставропольском крае», Положением о системах оплаты труда работников муниципальных бюджетных и муниципальных казенных учреждений Петровского городского округа Ставропольского края, утвержденного постановлением администрации Петровского городского округа Ставропольского края от 14 мая 2018 г. № 722, администрация Петровского городского округа Ставропольского края
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.Утвердить прилагаемое Положение об оплате труда работников муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Петровском районе Ставропольского края».
2. Признать утратившими силу:
постановление администрации Петровского муниципального района Ставропольского краяот 18 декабря 2014 г. № 1305 «Об утверждении Примерного положения об оплате труда работников муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Петровском муниципальном районе Ставропольского края»;

постановление администрации Петровского муниципального района Ставропольского края от 08 февраля 2017 г. № 59 «О внесении изменений в Примерное положение об оплате труда работников муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Петровском муниципальном районе Ставропольского края».
3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания.
Глава Петровского

городского округа

Ставропольского края




                         А.А.Захарченко

Проект постановления вносит управляющий делами администрации Петровского городского округа Ставропольского края 

                                                                                                               В.В. Редькин
Визируют:

Первый заместитель главы администрации – 

начальник финансового управления 

администрации Петровского

городского округа 

Ставропольского края                                                                 В.П.Сухомлинова

Начальник правового отдела 

администрации Петровского городского    

округа Ставропольского края




                  О.А.Нехаенко
Начальник отдела по организационно - 

кадровым вопросам и профилактике 

коррупционных правонарушений 

администрации Петровского городского 

округа Ставропольского края




                  С.Н.Кулькина

Проект постановления подготовлен муниципальным казенным учреждением «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Петровском районе Ставропольского края»
                                                                                                                  Е.Ю.Аксак

	
	Утверждено

	
	постановлением администрации Петровского городского округа

Ставропольского края

	
	от 13 сентября 2018 г. № 1623


ПОЛОЖЕНИЕ

об оплате труда работников муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Петровском районе Ставропольского края»

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение об оплате труда работников муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Петровском районе Ставропольского края» (далее - Положение) разработано в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации, приказом министерства экономического развития Ставропольского края от 28 ноября 2013г. № 756/од «Об утверждении Примерного положения об оплате труда работников многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг вСтавропольском крае»,Положением о системах оплаты труда работников муниципальных бюджетных и муниципальных казенных учреждений Петровского городского округа Ставропольского края, утвержденного постановлением администрации Петровского городского округа Ставропольского края от 14 мая 2018 г. №722,и определяет порядок оплаты труда работников муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Петровском районе Ставропольского края» (далее – Учреждение).

1.2.Оплата труда работников, занятых по совместительству, а также на условиях неполного рабочего дня или неполной рабочей недели, производится пропорционально отработанному времени либо в зависимости от выполненного объема работ. Определение размеров заработной платы по основной должности, а также по должности, занимаемой в порядке совместительства, производится раздельно по каждой из должностей.

1.3. Оплата труда работников производится в денежной форме в валюте Российской Федерации.

1.4. Порядок и условия оплаты труда в Учреждении, включая порядок, условия и размеры выплат компенсационного и стимулирующего характера, устанавливаются коллективным договором, соглашениями, локальными нормативными актами, принимаемыми в соответствии с трудовым законодательством Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, содержащими нормы трудового права, и настоящим Положением.

1.5. Месячная заработная плата работника, полностью отработавшего за этот период норму рабочего времени и выполнившего свои трудовые обязанности (норму труда), не может быть ниже установленного законодательством Российской Федерации минимального размера оплаты труда.

2. Порядок формирования системы оплаты труда работников Учреждения
2.1. Заработная плата работников Учреждения включает:

- должностные оклады (оклады);

- выплаты компенсационного характера;

- выплаты стимулирующего характера.

2.2. Оплата труда и размер всех компенсационных и стимулирующих выплат устанавливается приказом директора и производится на основании настоящего Положения в пределах фонда оплаты труда.

2.3. Порядок, условия и размеры выплат стимулирующего и компенсационного характера определяются настоящим Положением.

3. Порядок и условия установления окладов (должностных окладов) работников
3.1. Размеры должностных окладов работников устанавливаются на основании отнесения занимаемой должности к профессиональной квалификационной группе (далее - ПКГ) и квалификационному уровню в соответствии с приказами Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 29 мая 2008 г. № 247н «Об утверждении профессиональных квалификационных групп общеотраслевых должностей руководителей, специалистов и служащих», от 06 августа 2007 г. № 525 «О профессиональных квалификационных группах и утверждении критериев отнесения профессий рабочих и должностей служащих к профессиональным квалификационным группам»:

3.1.1. Профессиональная квалификационная группа должностей служащих второго уровня:
	№

п/п
	Квалификационный

уровень
	Наименование

должности
	Размер
должностного оклада, руб./мес.

	1.
	4 квалификационный уровень
	Ведущий администратор
	6812,00


3.1.2. Профессиональная квалификационная группа общеотраслевых должностей служащих третьего уровня:
	№

п/п
	Квалификационный

уровень
	Наименование

должности
	Размер должностного оклада, руб./мес.

	1.
	3 квалификационный уровень
	Специалист 1 категории
	6839,00

	2.
	4

квалификационный уровень
	Ведущий программист
	7589,00

	
	
	Ведущий специалист
	7589,00

	
	5 квалификационный уровень
	Главный специалист
	8338,00


3.1.3. Профессиональная квалификационная группа общеотраслевых должностей служащих четвертого уровня:
	№

п/п
	Квалификационный

уровень
	Наименование

должности
	Размер должностного оклада, руб./мес.

	1.
	1 квалификационный уровень
	Начальник отдела
	10065,00


3.1.4. Профессиональная квалификационная группа общеотраслевых профессий рабочих первого уровня:
	№
п/п
	Квалификационный

уровень
	Наименование

должности
	Размер должностного оклада, руб./мес.

	1.
	1 квалификационный уровень
	Уборщик служебных помещений, курьер
	5393,00


3.1.5.Профессиональная квалификационная группа общеотраслевых профессий рабочих второго уровня:
	№

п/п
	Квалификационный

уровень
	Наименование

должности
	Размер должностного оклада, руб./мес.

	1.
	1 квалификационный уровень
	Водитель автомобиля
	6160,00


3.2. Размеры базовых окладов (базовых должностных окладов) индексируются в соответствии с правовыми актами администрации Петровского городского округа Ставропольского края.

4. Порядок и условия установления выплат

компенсационного характера

4.1. Работникам учреждения устанавливаются следующие выплаты компенсационного характера:

- выплаты работникам, занятым на тяжелых работах, работах с вредными и (или) опасными условиями труда и иными особыми условиями труда;
- выплаты за работу в условиях, отклоняющихся от нормальных (при выполнении работ различной квалификации, совмещении профессий (должностей), сверхурочной работе, работе в ночное время и при выполнении работ, отклоняющихся от нормальных);

Выплаты компенсационного характера устанавливаются в процентах к окладам (должностным окладам), не образуют новый оклад (должностной оклад) и не учитываются при начислении стимулирующих и иных выплат, установленных к окладу (должностному окладу).

4.2. Работникам учреждения устанавливаются следующие выплаты за работу в условиях, отклоняющихся от нормальных:

4.2.1. Доплата за совмещение профессий (должностей) устанавливается работнику при совмещении им профессий (должностей). Размер доплаты и срок, на который она устанавливается, определяется по соглашению сторон трудового договора с учетом содержания и (или) объема дополнительной работы.

4.2.2. Оплата сверхурочной работы работникам, привлекаемым к сверхурочной работе, производится в соответствии со статьей 152 Трудового кодекса Российской Федерации.

4.2.3. Выплата за работу в ночное время производится работникам за каждый час работы в ночное время. Размер доплаты за работу в ночное время (с 22 часов до 6 часов) составляет 35 процентов часовой тарифной ставки, оклада (должностного оклада), за час работы работника.

4.2.4. Доплата за увеличение объема работы или исполнение обязанностей временно отсутствующего работника без освобождения от работы, определенной трудовым договором, устанавливается работнику в случае увеличения установленного ему объема работы или возложения на него обязанностей временно отсутствующего работника без освобождения от работы, определенной трудовым договором. Размер доплаты и срок, на который она устанавливается, определяются по соглашению сторон трудового договора с учетом содержания и (или) объема дополнительной работы.

4.2.5. Доплата за расширение зон обслуживания устанавливается работнику при расширении зон обслуживания. Размер доплаты и срок, на который она устанавливается, определяется по соглашению сторон трудового договора с учетом содержания и (или) объема дополнительной работы.

4.2.6. Оплата за работу в выходные и нерабочие праздничные дни производится работникам, привлеченным к работе в выходные и нерабочие праздничные дни, в соответствии со статьей 153 Трудового кодекса Российской Федерации.

4.3. Размеры выплат компенсационного характера устанавливаются в пределах фонда оплаты труда работников Учреждения, и не могут быть ниже размеров компенсационных выплат, предусмотренных трудовым законодательством Российской Федерации и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, содержащими нормы трудового права.

4.4. Работникам, занимающим штатную должность с неполным рабочим днем, компенсационные выплаты устанавливаются пропорционально отработанному времени.

5. Порядок и условия установления выплат

стимулирующего характера

5.1. Работникам Учреждения установлены следующие выплаты стимулирующего характера:

выплаты за интенсивность и высокие результаты работы;
выплаты за стаж непрерывной работы в учреждении, выслугу лет;

премиальные выплаты по итогам работы.
5.2. Объем средств на осуществление выплат стимулирующего характера должен составлять не менее 30 процентов средств на оплату труда работников Учреждения.

5.3. Выплаты стимулирующего характера устанавливаются к окладам (должностным окладам) работников без учета других повышений.

Выплаты стимулирующего характера дают право директору Учреждения дифференцированно подходить к оценке показателей работы каждого работника и стимулировать работу, повышающую эффективность деятельности учреждения в целом.

Выплаты стимулирующего характера устанавливаются к окладам в виде надбавок, доплат, если иное не установлено законодательными и нормативными правовыми актами Российской Федерации, и выплачиваются в пределах фонда оплаты труда.

5.4. Ежемесячная надбавка за интенсивность и высокие результаты работы производится работникам за интенсивность и высокие результаты работы. Работникам могут быть установлены ежемесячные надбавки за интенсивность и высокие результаты работы в следующих рекомендуемых размерах:
	№

п/п
	Должность
	Надбавка за интенсивность и высокие результаты работы, %

	1.
	Директор
	до 170

	2.
	Ведущий программист
	до 110

	3.
	Начальник отдела
	до 100

	4.
	Главный специалист
	до 100

	5.
	Ведущий специалист
	до 100

	6.
	Специалист 1 категории
	до 100

	7.
	Ведущий администратор
	до 100

	8.
	Уборщик служебных помещений
	до 80

	9.
	Водитель
	до 110

	10. 
	Курьер
	до 110

	10.
	
	до 110


5.5. Размер выплаты за интенсивность и высокие результаты работы устанавливаются в процентном отношении к окладу (должностному окладу), ставке заработной платы в соответствии с установленными критериями эффективности труда, в соответствии с п. 5.4 настоящего Положения об оплате труда, но не менее 30 %. 
Для установления работникам конкретных размеров надбавок в Учреждении образуется комиссия по распределению и установлению надбавок за интенсивность и высокие результаты работы.Решение о выплате надбавки за интенсивность и высокие результаты работы работникам оформляется приказом директора Учреждения.
Максимальный размер надбавки за интенсивность и высокие результаты работы выплачивается при выполнении следующих условий: 

	№ п/п
	Наименование условий
	Процент надбавки

	Директор

	1.
	Качественное и своевременное исполнение поручений, оперативное и профессиональное решение служебных обязанностей
	До 40%

	2.
	Своевременное доведение полученной информации и отчетности 
	До 30%

	3.
	Обеспечение выполнения всех плановых показателей деятельности Учреждения
	До 50%

	4.
	Обеспечение эффективной деятельности Учреждения и его структурных подразделений, организация административно-хозяйственной, финансовой и иной деятельности Учреждения
	До 50%

	
	ВСЕГО
	До 170%

	Специалист 1 категории, ведущий администратор, ведущий специалист, главный специалист отдела по работе с заявителями

	5.
	Качественное и своевременное исполнение поручений руководителя, оперативное и профессиональное решение служебных обязанностей
	До 10% 



	6.
	Своевременное доведение полученной информации и отчетности до руководителя
	До 10% 



	7.
	Соблюдение фирменного стиля в одежде, правил внутреннего трудового распорядка
	До 20% 

	8.
	Своевременная передача дел в КАС
	До 10% 

	9.
	Своевременное принятие дел без нарушений
	До 10% 

	10.
	Отсутствие возвратов дел из организации
	До 10%

	11.
	Качественная консультация заявителей
	До 10% 

	12.
	Своевременное и качественное оказание помощи заявителям в оформлении заявления и подготовке необходимых документов для подачи с целью получения результата услуги
	До 10% 

	13.
	Корректное общение с заявителями
	До 10% 

	
	ВСЕГО
	До 100%

	Специалист 1 категории, ведущий специалист, главный специалист

контрольно-аналитического отдела

	14.
	Качественное и своевременное исполнение поручений руководителя, оперативное и профессиональное решение служебных обязанностей
	До 10 % 



	15.
	Своевременное доведение полученной информации и отчетности до руководителя
	До 10 % 



	16.
	Качественное и своевременное ведение документооборота
	До 10 % 

	17.
	Представление качественной отчетности в установленные сроки
	До 10 % 

	18.
	Своевременное доведение полученной информации и отчетности до руководителя
	До 10 % 



	19.
	Отсутствие возвратов дел из организации
	До 10 % 

	20.
	Качественная консультация заявителей
	До 10 % 

	21.
	Своевременное и качественное оказание помощи заявителям в оформлении заявления и подготовке необходимых документов для подачи с целью получения результата услуги
	До 10 %

	22.
	Корректное общение с заявителями
	До 10 % 

	23.
	Своевременная обработка дела по этапам
	До 10 %

	
	ВСЕГО
	До 100 %

	Ведущий программист

	24.
	Своевременное восстановление программного обеспечения серверов и рабочих станций по вине работника, копирование баз данных
	До 20% 



	25.
	Поддержание в работоспособном состоянии программного обеспечения серверов и рабочих станций.
	До 10% 



	26.
	Обнаружение нарушений правил пользования локальной вычислительной сетью.
	До 5% 



	27.
	Своевременная обновления баз программного обеспечения
	До 5 % 

	28.
	Обновление и продвижение внешнего сайта Центра
	До 10% 

	29.
	Осуществление качественной технической и программной поддержки пользователям, консультация пользователей по вопросам работы локальной сети и программ
	До 30%

	30.
	Мониторинг сети
	До 10

	31.
	Выявление ошибок пользователей и программного обеспечения и принятие мер по их исправлению
	До 10 %

	32.
	Осуществление антивирусной защиты локальной вычислительной сети, серверов и рабочих станций
	До 10%

	
	ВСЕГО
	До 110%

	Водитель курьер

	33.
	Качественное и своевременное исполнение поручений руководителя, оперативное и профессиональное решение служебных обязанностей
	До 10% 



	34.
	Своевременное доведение полученной информации и отчетности до руководителя
	До 10% 



	35.
	Качественное и своевременное ведение документооборота
	До 10% 

	36.
	Представление качественной отчетности в установленные сроки
	До 10% 

	37.
	Своевременное доведение полученной информации и отчетности до руководителя
	До 10% 

	38.
	Поддержание автомобиля в рабочем состоянии
	До 10%

	39.
	Своевременная и качественная доставка корреспонденции
	До 50 %

	
	ВСЕГО
	До 110%

	Курьер

	40.
	Качественное и своевременное исполнение поручений руководителя, оперативное и профессиональное решение служебных обязанностей
	До 30% 



	41.
	Своевременное доведение полученной информации и отчетности до руководителя
	До 20% 



	42.
	Качественное и своевременное ведение документооборота
	До 10% 

	43.
	Представление качественной отчетности в установленные сроки
	До 10% 

	44.
	Своевременная и качественная доставка корреспонденции
	До 40 %

	
	ВСЕГО
	До 110%

	Уборщик служебных помещений

	45.
	Содержание участка в соответствии с требованиями СанПиН, качественная уборка помещений
	До 20%

	46.
	Качественное проведение генеральных уборок
	До 20%

	47.
	Отсутствие обоснованных жалоб по вопросам санитарно-гигиенического состояния помещений
	До 20%

	48.
	Содержание инвентаря в исправном состоянии
	До 10%

	49.
	Качественное и своевременное исполнение поручений руководителя, оперативное и профессиональное решение служебных обязанностей
	До 10% 



	
	ВСЕГО
	До 80%

	Начальники отделов (контрольно-аналитический отдел, отдел по работе с заявителями)

	50.
	Качественное и своевременное исполнение поручений руководителя, оперативное и профессиональное решение служебных обязанностей
	До 10% 



	51.
	Своевременное доведение полученной информации и отчетности до руководителя
	До 10% 



	52.
	Качественное и своевременное ведение документооборота
	До 10% 

	53.
	Представление качественной отчетности в установленные сроки
	До 10% 

	54.
	Своевременное доведение полученной информации и отчетности до руководителя
	До 10% 



	55.
	Качественная консультация заявителей
	До 10 % 

	56.
	Своевременное и качественное оказание помощи заявителям в оформлении заявления и подготовке необходимых документов для подачи с целью получения результата услуги
	До 10 %

	57.
	Корректное общение с заявителями
	До 10 % 

	58.
	Соблюдение фирменного стиля в одежде, правил внутреннего трудового распорядка, подчиненными работниками
	До 10 %

	59.
	Обеспечение высокой культуры обслуживания посетителей, разрешение конфликтных ситуаций с посетителями
	До 10 %

	
	ВСЕГО
	До 100%


5.6. Ежемесячная процентная надбавка за стаж непрерывной работы в учреждении, выслугу лет (далее – процентная надбавка) выплачивается в процентах к окладу (должностному окладу) в следующих размерах при стаже работы в учреждении: 

	от 1 года до 5 лет
	10

	от 5 до 10 лет
	15

	от 10 до 15 лет
	20

	свыше 15 лет
	30


В стаж работы для исчисления процентной надбавки за выслугу лет к должностному окладу включаются:

- периоды работы в организациях, уполномоченных на организацию предоставления государственных и муниципальных услуг;

- период прохождения военной службы по призыву или по контракту;

- время обучения в учебных заведениях с отрывом от работы в связи с направлениемучреждением для получения дополнительного профессионального образования, повышения квалификации или переподготовки;

- время частично оплачиваемого отпуска по уходу за ребенком до достижения им возраста полутора лет и дополнительного отпуска без сохранения заработной платы по уходу за ребенком до достижения им возраста трех лет женщинам, состоявшим в трудовых отношениях с учреждением, организациями, уполномоченными на организацию предоставления государственных и муниципальных услуг.

Исчисление стажа за выслугу лет производится в календарном порядке.

Назначение процентной надбавки к окладу за выслугу лет производится на основании приказа директора учреждения по представлению созданной в учреждении комиссии по установлению стажа работы.

В стаж за выслугу лет на основании решения директора учреждения, принятого по представлению комиссии, образованной в учреждении, могут засчитываться периоды замещения отдельных должностей руководителей и специалистов на предприятиях, в учреждениях и организациях, опыт и знание работы в которых необходимы работникам учреждения для выполнения должностных обязанностей. Периоды работы в указанных должностях в совокупности не должны превышать пять лет.

При совмещении профессий (должностей), расширении зон обслуживания, увеличении объема работы или исполнение обязанностей временно отсутствующего работника надбавка к окладу за выслугу лет применяется только к должностному окладу по основной занимаемой должности.

Назначение процентной надбавки к окладу за выслугу лет производится на основании приказа директора учреждения по представлению созданной в учреждении комиссии по установлению стажа работы.

5.7. Работникам учреждения могут осуществляться премиальные выплаты по итогам работы:

- за месяц, квартал, полугодие, 9 месяцев, год;

- за выполнение особо важных и ответственных работ.

5.7.1. Премия по итогам работы за месяц, квартал, полугодие, 9 месяцев и год устанавливается директором учреждения на основе оценки показателей эффективности труда работниковучреждения, в пределах средств фонда оплаты труда работников учреждения.

5.7.2. Премия за выполнение особо важных и ответственных работ вы​плачивается работникам единовременно по итогам выполнения особо важных и ответственных работ с целью поощрения работников за оперативность и качественный результат труда. При премировании за выполнение особо важных и ответственных работ учитываются:

- качественное и оперативное выполнение особо важных заданий;

- подготовка и проведение важных организационных мероприятий, связанных с основной деятельностью Учреждения, а также мероприятий, направленных на повышение авторитета и имиджа Учреждения среди населения.

5.8. Размер премии по итогам работы устанавливается в процентах к должностному окладу или фиксированной суммой, без учета других доплат и надбавок и максимальным размером не ограничивается. 
Премированию подлежат все работники Учреждения при достижении показателей премирования. Максимальный размер премии работникам Учреждения составляет:
ежемесячная – до 100 процентов от установленного должностного оклада;

ежеквартально –до двух окладов (должностных окладов);

годовая - до трех окладов (должностных окладов), фактически установленных ему по занимаемой должности (профессии) на 1 декабря календарного года, за который производится выплата годовой премии.
Премирование работникам производится при наличии экономии фонда оплаты труда Учреждения. Премирование работников не производится в случае отсутствия экономии фонда оплаты труда Учреждения.

Премия по результатам работы за год не выплачивается работникам, уволенным в течение календарного года по собственному желанию или за виновные действия, а также имеющие неснятые дисциплинарные взыскания.

Премия по результатам работы за год выплачивается за фактически отработанное время в календарном году согласно табелю учета рабочего времени, включая период времени нахождения в служебной командировке.

5.8.1.Конкретные размеры премий работников определяются в соответствии с личным вкладом каждого работника в выполнение задач, стоящих перед учреждением, в пределах средств, предусматриваемых на эти цели фондом оплаты труда, в соответствии с локальным актом, устанавливающим нормы о премировании работников в Учреждении.

Начальники отделов премируются за:

своевременное и эффективное планирование и организацию процесса приема и обработки государственных и муниципальных услуг;

качественное проведение занятий с подчиненным составов по порядку оказания государственных и муниципальных услуг;

высокий уровень учебных достижений работников (качество знаний, умений и навыков работников) (по итогам контроля во всех его формах);

участие в инновационной деятельности, качественная и своевременная разработка и внедрение услуг;

организация и проведение мероприятий, повышающих авторитет и имидж у общественности;

образцовое ведение документации;

повышение уровня профессиональной компетентности.

Ведущий программист премируются за:

поддержание в работоспособном состоянии программное обеспечение серверов и рабочих станций.

принятые меры по восстановлению работоспособности локальной сети при сбоях или выходе из строя сетевого оборудования.

обнаружение ошибок пользователей и программного обеспечения и своевременное принятие мер по их исправлению.

разработка инновационной документации по развитию инфраструктуры сети.

обнаружение и предотвращение несанкционированного доступа к информации;

своевременное обнаружение нарушений правил пользования локальной вычислительной сетью.

Работники контрольно-аналитического отдела и отдела по работе с заявителями премируются за:

качественное и правильное консультирование заявителей по вопросам предоставления государственных (муниципальных) услуг;

качественную проверку и прием документов от заявителей;

своевременная выдача результата оказания услуги заявителю;

снижение частоты обоснованных обращений заявителей по поводу конфликтных ситуаций и высокий уровень решения конфликтных ситуаций;

качественную обработку и передачу отработанных дел в организации;

образцовое ведение документации;

повышение уровня профессиональной компетентности;

организация и проведение мероприятий, повышающих авторитет и имидж у общественности.

Водитель-курьер премируется за:

эффективная и безопасная эксплуатация автомобиля.

обеспечение сохранности вверенного имущества, в том числе автомобиля.

обеспечение курьерной функции по доставке и сопровождению необходимой документации, а также иных ценностей.                                                        

обеспечение надлежащего технического состояния автомобиля.

Курьер премируется за:

качественную и своевременную доставку деловых бумаг, пакетов, писем, книг и другой корреспонденции по назначению (в структурные подразделения Участников МКУ «МФЦ в Петровском районе СК»), а также получение их и доставку от других организаций и граждан.

участие в инновационной деятельности, качественная и своевременная разработка и внедрение услуг;

организация и проведение мероприятий, повышающих авторитет и имидж у общественности;

образцовое ведение документации;

повышение уровня профессиональной компетентности.

Уборщик служебных помещений за:

состояние закрепленных участков, оборудования и инвентаря, рабочего места;

своевременное и качественное исполнение должностных обязанностей, соблюдение техники безопасности;

проведение генеральных уборок;

содержание участка в соответствии с требованиями СанПиН, качественная уборка помещений.
5.9. Работникам, имеющим не снятые дисциплинарные взыскания, премии по результатам работы не выплачиваются. 

5.10. Заработная плата работникам Учреждения выплачивается не реже чем каждые полмесяца в день, установленный правилами внутреннего трудового распорядка, коллективным договором, трудовым договором.
6. Порядок и условия оплаты труда директора

Учреждения, его заместителей
6.1. Должностной оклад директора Учреждения, определенный трудовым договором, устанавливается в кратном отношении к средней заработной плате работников, которые относятся к основному персоналу возглавляемого им учреждения. 
Заработная платаруководителя Учреждения, его заместителя и главного бухгалтера состоит из должностного оклада, выплат компенсационного и стимулирующего характера.
Размер должностного оклада руководителя Учреждения определяется трудовым договором в зависимости от сложности  труда, в том числе с учетом масштаба управления, особенностей деятельности муниципального учреждения.
Должностные оклады заместителя руководителя и главного бухгалтера Учреждения устанавливаются на 10-30 процентов ниже должностного оклада руководителя этого учреждения.

6.2. Выплаты компенсационного характера устанавливаются для руководителя Учреждения, его заместителя в процентах к их должностным окладам или в абсолютных размерах, если иное не установлено муниципальными правовыми актами.

6.3. Соотношение среднемесячной заработной платы директора Учреждения, формируется за счет всех источников финансового обеспечения, рассчитывается за календарный год. Определение размера среднемесячной заработной платы руководителя, его заместителя и работников Учреждения осуществляется в соответствии с методикой, используемой при определении среднемесячной заработной платы работников для целей статистического наблюдения, утвержденной федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере официального статистического учета.

Предельный уровень соотношения среднемесячной заработной платы директора Учреждения и среднемесячной заработной платы работников Учреждения (без учета заработной платы руководителя и его заместителя Учреждения) устанавливается в кратности 1 к 5.

6.5.Директору Учреждения выплаты стимулирующего характера выплачиваются на основании распоряжения администрации с учетом достижения показателей эффективности деятельности Учреждения и его директора в порядке, установленном Положением о выплатах стимулирующего характера руководителям муниципальных бюджетных и муниципальных казенных учреждений Петровского городского округа Ставропольского края, утвержденным правовым актом администрации Петровского городского округа Ставропольского края.

7. Порядок и условия выплаты материальной помощи

7.1. Работникам Учреждения может быть оказана материальная помощь в пределах средств фонда оплаты труда работников Учреждения.
Решение об оказании материальной помощи принимает директор Учреждения на основании письменного заявления работника.
Порядок, условия выплаты и размер материальной помощи определяются Коллективным договором Учреждения.
Материальная помощь не учитывается для расчета среднего заработка.
Управляющий делами администрации 

Петровского городского округа 

Ставропольского края





                     В.В.Редькин

Приложение

к Положению об оплате труда работников муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Петровском районеСтавропольского края»
Перечень

должностей, профессий работников учреждения относимых к основному персоналу работников муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Петровском районе Ставропольского края»
1.Начальник отдела

2. Главный специалист

3. Ведущий специалист

4. Специалист 1 категории

5. Ведущий администратор

Управляющий делами администрации 

Петровского городского округа 

Ставропольского края





                     В.В.Редькин
